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A) UVOD

Skola ¢i 8kolské zafizeni ma jednoznaénou odpovédnost za déti a zaky. V souladu
s ustanovenim § 29 zakona & 561/2004Sb. (Skolsky zakon), je $kola povinna zajistovat
bezpecnost a ochranu zdravi zakll v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a
chovani (socidln€é patologickych jevi). Ztohoto divodu musi pedagogicky pracovnik
Sikanovani mezi zaky predchazet, jeho projevy neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout
okamzitou pomoc.

Odhaleni Sikany byva obtizné. Vyznamnou roli pfi jejim zajistovani hraje strach, a to
nejen strach obéti (msta agresortl), ale i pachateli a dalsich Gcastnikd. U¢inné a bezpeéné
vySetfeni Sikany vychazi z kvalifikovaného odhadu stadia Sikany.

Prevence Sikany a jeji minimalizace souvisi s dobrou komunikaci jednotlivych
pracovniki Skoly. Organizace chodu Skoly musi umoziiovat Castou, pruznou a efektivni
komunikaci o problémovych jevech. Kdykoliv si nékdo z pracovniki Skoly vSimne piiznaki
nezdravych vztahi a nevhodného chovani k nékterym Z4ktim, neprodlené to sdéli tfidnimu
uciteli a Skolnimu metodikovi prevence, vedeni Skoly. Kazdy pfipad je nutné ,,dotahnout® —
shrnout postupy a vysledky feSeni a nalezit¢ informovat zi¢astnéné strany.

1. Vnéjsi charakteristika Sikanovani

(1) Sikanovani je jakékoliv chovéni, jehoz zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastrasovat zaka,
pfipadné skupinu Zakid. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou vuci jedinci ¢i skupin€ zaka, ktefi se neumi nebo z nejriznéjSich
divodi nemohou brénit. Zahrnuje jak fyzické Gtoky napt. v podob¢ biti, vydirani, loupezi,
poskozovani véci, tak 1 Gtoky slovni v podobé& nadavek, pomluv, vyhroZzovani ¢i ponizovani.
Sikana se projevuje i v nepfimé podobé jako demonstrativni piehlizeni a ignorovani zaka &i
zakl tfidni nebo jinou skupinou spoluzdki. RovnéZz se miize realizovat prostfednictvim
elektronické komunikace, jedna se o tzv. kyberSikanu.

(2) Kybersikana je jednou z forem psychické Sikany. Je to zneuziti ICT (informacnich a
komunika¢nich technologii), zejména pak mobilnich telefonti a internetu, k takovym
¢innostem, které maji n€koho zamérné ohrozit, ubliZit mu. Podobné jako u Sikany tvafi v tvar
se jedna o imysIné chovani, kdy je obét’ napadana tto¢nikem nebo utocniky.

(3) Dilezité znaky Sikanovani: zamérnost, cilenost, opakovani (neni podminkou), nepomér sil,
bezmocnost obéti, nepiijemnost itoku, samoucelnost agrese.

(4) Za Sikanovani se nepovazuje Skéadleni a agrese, kterd nema znaky Sikanovani (opakovani,
zamernost atd.). Naptiklad, kdyz se tzv. ,,poperou* dva ptiblizné stejné silni Zaci kvili divce,
ktera se jim obéma libi, nejde o Sikanovani, protoze tu chybi nepomér sil, kdy obét’ se neumi
nebo z raznych pficin nemtze branit (podrobnéji viz metodické doporucenti).

(5)

a) Kybersikanou neni opravnéna kritika na internetu bez zlého Umyslu, bez nadavek a
ponizovani. Terminem kyberSikana neoznacujeme rovnéz vzajemné internetové psychické
nasili a ani vécny konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi partnery.



b) Od kybersikany je potieba odliSovat ptibuzné fenomény, které jsou casto s kybersikanou
provéazany nebo se s ni ¢aste¢né piekryvaji, nicméné samy o sobé oznacuji jiny typ nasilného
chovani. Patii mezi né napiiklad happy slapping, sexting, hoax, spam, cyberstalking, flaming,

phising.

2. Rozdily mezi Sikanovanim a Skadlenim (Kolar, 2011)

SKADLENI

SIKANOVANI

Definice: Skadleni patfi k rovnocennym,
kamaradskym nebo partnerskym vztahtim. Chépano je
jako projev pratelstvi. Za Skadleni se povazuje
zertovani (popichovani, zlobeni) za ucelem dobré
nalady a neni v ném vitéz ani porazeny.

Definice: Sikanovani patii do nasilnych a
zavislostnich vztahii. Za Sikanovani se povazuje,
kdyz jeden nebo vice zakli umyslné¢ a opakované
ublizuje druhym. Znamena to, ze ditéti nékdo, komu
se nemilZze ubranit, déld, co je mu nepiijemné, co ho

ponizuje nebo to prosté boli.

1. Zamér: Vzijemna legrace, radost a dobra nalada.

Zamér: Ublizit, zranit a poniZzit.

2. Motiv: Naklonnost, sblizeni, seznamovani, zajem o
druhé.

Rozpousténi napéti ve tfid¢ a navozovani uvolnéné a
pohodové atmosféry.

Byt odolnéjsi, zmuznéni.

Motiv: Zakladni tandem - moc a krutost.

Dalsi motivy piekondvani samoty, zabijeni nudy,
ala Mengele, ptedchézeni
vlastnimu tyréni, vykonani néceho velkého...

zvédavost zarlivost,

3. Postoj: Respekt k druhému a sebetcta.

Postoj: Devalvace, znevazeni druhého

4. Citlivost: Vciténi se do druhych.

Citlivost: Tvrdost a nelitostnost.

5. Zranitelnost: Dité€ neni zvySen¢ zranitelné a
precitlivélé.

Zranitelnost: Bezbrannost, obét’ se neumi, nemuze
¢i nechce branit.

6. Hranice: Ob¢ strany maji moznost obhgjit své
osobni teritorium. Vzajemné vnimani a respektovani
verbalnich 1 neverbdlnich limitd. Pii divocejSim
Skadleni Zadny nepouZzije své plné sily nebo silngjsi
mirni své akce.

Hranice: Prolamovani hranic, ,znasillovani*
druhého. Silnéjsi strana nebere ohled na slabsiho.
Obét’ dava najevo, Ze je ji to nepiijemné, Utocnici
pokracuji dal.

Nékdy sadomasochisticka interakce.

7. Pravo a svoboda: Rovnopravnost G¢astnikli. Dité
se muze branit a Skadleni opétovat, ptipadné ho mize
zastavit a vystoupit z n¢ho.

Pravo a svoboda: Bezpravi. Pokud se dité brani
nebo dokonce ,,legraci® oplati je tvrd¢ ztrestano!

8. Diistojnost: Zachovani distojnosti. Dité¢ nema
pocit ponizeni. Neciti se trapn¢ a uboze.

Distojnost: Ponizeni lidské diistojnosti. Dit¢ je
zesmE&SNovano a poniZovano.

9. Emocni stav: Radost, vzruseni ze hry, lehké
nastvani. I nepfijemné! Ale ne bezmoc.

Emoc¢ni stav: Bezmoc! Strach, stud, bolest.
Neptijemné a bolestivé prozivani utoku.




10. Dopad: Podpora sebehodnoty, pozitivni nalada.

Dopad: Pochybnosti o sob¢, nedostatek duvery,
uzkost, deprese. Dit¢ ma strach ze skoly.

3. Zakladni formy Sikany (Kolar, 2011)

Sikana podle typu agrese — prostiedku
tyrani

fyzicka, psychicka a smiSena Sikana,
kybersikana — jako specificka forma
psychické Sikany

Sikana podle véku a typu §koly

Sikana mezi predskolaky, zaky prvniho
stupné€ a druhého stupné, uéni,
gymnazisty..., Sikana mezi
vysokoskolaky

Sikana z genderového hlediska

chlapecka a div¢i Sikana, homofobni
Sikana, Sikana chlapct viic¢i dévcatiim,
Sikana divek vici chlapcim

Sikana odehravajici se ve Skolach
S riiznym zpuisobem Fizeni

na jedné stran¢ Skola s demokratickym
vedenim a na druhé stran€ Skola,
ptipadné vychovny ustav, kde je tvrdy
hierarchicko-autoritativni systém

Sikana podle specidlnich vzdélavacich
potieb aktéri

Sikana neslySicich, nevidomych, télesné
postizenych, mentalné retardovanych
zakl apod.




4. Varovné signaly

Primé varovné signaly Sikanovani mohou byt napft.:

Posmésné poznamky na adresu zéka, pokoiujici prezdivka, nadavky, poniZzovani, hrubé
zerty na jeho ucet.

Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronaSené neptatelskym az nenavistnym,
nebo pohrdavym téonem.

Natlak na zdka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.
Prikazy, které zak dostava od jinych spoluzaki, zejména prondsené panova¢nym ténem.
Skutec¢nost, ze se jim podfizuje.

Natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k spolutcasti na nich.
Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, kter¢ tfeba nejsou zvlast’ silng, ale je napadné,
Ze je obét’ neoplaci.

Rvacky, v nichz jeden z ucastnikii je zieteln¢ slabsi a snazi se uniknout.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napft.:

74k je o piestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamaréady.
Pti tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

Pti ptestavkach vyhledava blizkost ucitela.

Ma-li zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny.

Pisobi smutné, nest’astné, stisnéné¢, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené.

ZaSpinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada n¢jakeé sveé véci.

Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.
Meéni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

Zacina vyhledavat ditvody pro absenci ve Skole.

Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

POZN: (Zejména je tfeba vénovat pozornost mlad$im zakiim nové zafazenym do tfidy, nebot’
prizptisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)

Rodice zakii by si méli vSimat predevsim téchto moZnych signali Sikanovani:

Za ditétem neptichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

Dité nemé kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.

Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

Nechut’ jit rano do skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité Skolu rado). Dité odklada odchod
z domova, pfipadn€ je na ném mozno i pozorovat strach.

Ztrata chuti k jidlu.

Dité nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stiida razné cesty, prosi
dovoz ¢i odvoz autem.

Dité¢ chodi domii ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu).
Usina s placem, ma neklidny spanek, kfi¢i ze snu, napt. "Nechte mg!"



Dité ztraci zajem o uCeni a schopnost sousttedit se na né.

Dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.

Zminky o mozné sebevrazd¢.

Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

Dité zada o penize, pfi¢emz udava nevérohodné divody (naptiklad opakované tika, ze
je ztratilo), ptipadné doma krade penize.

Dit¢ nédpadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

Dit¢ je neobvykle, necekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem, mozna
projevuje 1 zlobu vici rodicam.

Dité si st¢zuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlstat
doma.

Své zdravotni obtize miize ptehanét, ptipadné€ i simulovat (manipulace s teplomérem
apod.).

Dité se vyhyba dochazce do skoly.

Dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.



5. Zkraceny popis stadii Sikanovani (Kolar, 2011)

Skolni Sikanovani je nemoc skupinové demokracie a ma sviij zadkonity vnitini vyvoj.

Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. VSude je nékdo neoblibeny
nebo nevlivny, na jehoz ukor je prima si délat ,,legracky*. Pak to ale jde dal, skupina si
najde jakéhosi otloukanka. Treti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro ato¢niki a
systematicky zacne Sikanovat nejvhodnéjSi obéti. Do této chvile lze véci jasné FeSit.
Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zikonem i pro
opravdu slu$né déti a celé skupina se staiva krutou. V patém stadiu — totalité — se stane
Sikanovani skupinovym programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, ptevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobfe. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
sptadaji proti nému intriky, dé€laji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz
zarodec¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalsiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako
hromosvod. Spoluzéci si na nich odreagovavaji nepiijemné pocity napiiklad z ocekavané t€zké
pisemné prace, z konfliktu s uc¢itelem nebo prosté jen z toho, ze chozeni do $koly je obtéZuje.
Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.

Treti stadium (kli€ovy moment): Vytvoieni jadra

Vytvaii se skupina agresorti, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zaCnou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nédhodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obétmi ti, kteti jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Jde o Zaky, ktefi jsou
V hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi®.

Ctvrté stadium: VétSina pFijima normy
Normy agresort jsou piijaty vétSinou a stanou se nepsanym zdkonem. V této dob¢ ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. U ¢lent
,virem® pfemozZené skupiny dochazi k vytvofeni jakési alternativni identity, ktera je zcela
poplatna viidcim. I mirni a ukdznéni Zaci se zacnou chovat kruté — aktivné se ucastni tyrani
spoluzéka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vSichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym programem.
Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani“. Zaci jsou rozd&leni na dvé sorty lidi, které jsem
pro piehlednost oznacil jako ,,otrokare a ,,otroky*. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji
prava zadna.



B) LEGISLATIVA

1. Odpovédnost Skoly chranit déti pred Sikanou

(1) Skola ma jednoznaénou odpovédnost za déti a zaky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona
¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vys$Sim odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi, jsou skoly a Skolska zatizeni povinny zajistovat
bezpecnost a ochranu zdravi déti, zakt a studentti v pritbéhu vsech vzdélavacich a souvisejicich
aktivit a soucasné¢ vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku
rizikového chovani (socidlné patologickych jevill). Z tohoto diivodu pedagogicky pracovnik
Sikanovéani mezi zaky predchazi, jeho projevy neprodlené tesi a kazdé jeho obéti poskytne
okamzitou pomoc.

(2) Skola mé ohlasovaci povinnost pii vyskytu sikany v nasledujicich ptipadech:

e dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliiovat znaky
prestupku nebo trestného ¢inu, obraci se $kola na Policii CR. Trestni oznameni je mozné podat
také na statni zastupitelstvi;

e dojde-li k Sikané v pribéhu vyuovani, snim souvisejicich ¢innosti anebo
poskytovani skolskych sluzeb, mé skola povinnost tuto skutecnost oznamit zakonnému zastupci
jak zaka, ktery byl uto¢nikem, tak zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze Skolského
zakona (§ 21 odst. 2 skolského zédkona, dle néhoz maji zdkonni zastupci déti a nezletilych zaka
pravo mj. na informace o pritbéhu a vysledcich vzdélavani ditéte ¢i zaka a pravo vyjadiovat se
ke vSem rozhodnutim tykajicim se podstatnych zalezitosti jejich vzdélavani). Skutecnost, ze
dit¢ n€koho Sikanovalo nebo bylo Sikanovéno, 1ze chépat jako vyznamnou skutec¢nost, ktera
V pribéhu vzdélavani nastala;

e Skola ohlaSuje organu socialné¢ pravni ochrany déti takové skuteCnosti, které
nasveédcuji tomu, Ze dit€ je v ohroZeni bud’ proto, Ze ho ohrozuje né¢kdo jiny nebo proto, Ze se
ohrozuje svym chovanim samo (viz § 6, 7 a 10 zédkona ¢. 359/1999 Sb., o socidln&-pravni
ochrané¢ déti, ve znéni pozd¢jsich predpist);

e Vvpiipad¢ Sikany se jedna o vSechny ptipady, které Skola oznamila policejnimu
organu nebo statnimu zastupci a dale ptipady, které vySe uvedenym nebyly oznameny i piesto,
ze se stalo néco zavazného, protoze nebyl zakonny divod.

(3) Z hlediska zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen
,»1Z%), muze Sikanovani zakl napliiovat skutkovou podstatu trestnych €int ¢i provinéni (dale
jen ,trestnych ¢inli*). Provinénim se rozumi trestny ¢in spachany mladistvym - § 6 zakona ¢.
218/2003 Sb., o odpoveédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a
o zmén¢ nékterych zékont (zdkon o soudnictvi ve vécech mladeze):

e vydirdni § 175 TZ,

e omezovani osobni svobody § 171 TZ,
e zbaveni osobni svobody § 170 TZ,

o tisku § 177 TZ,

o t&zkého ubliZeni na zdravi podle § 145,



e ublizeni na zdravi §146 TZ, § 146a TZ,

e vrazdy § 140 TZ,

e loupeze § 173 TZ,

e kradeze § 205 TZ,

o nasili proti skupin€ obyvateli a proti jednotlivei § 352 TZ,
e poskozeni cizi véci § 228 TZ,

e znasilnéni § 185 TZ,

e kuplifstvi § 189 TZ,

e pohlavniho zneuziti § 187 TZ, apod.

e nebezpecné vyhrozovani § 353 TZ,

e nebezpecné pronasledovani § 354 TZ,

e muceni a jiného nelidského a krutého zachazeni § 149 TZ.

(4) Trestné ¢iny ve vztahu ke kyberSikané:

Kybersikana obdobné jako Skolni Sikana sice neni sama o sobé€ trestnym ¢inem ani piestupkem,
ale jeji projevy mohou napliiovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych ¢inti:

e nebezpecné prondsledovani (stalking, § 354 TZ) — napi. dlouhodobé opakované
pokusy kontaktovat vSemi dostupnymi prostiedky obét, ktera proto pocituje divodné
obavy o zivot nebo zdravi své ¢i svych blizkych;

e Ucast na sebevrazdé (§ 144 TZ) — napt. zaslani SMS obéti s imyslem vyvolat u ni
rozhodnuti k sebevrazd¢;

e poruSeni tajemstvi dopravovanych zprav (§ 182 TZ) — napft. ,,odposlech* odesilané¢ho
e-mailu;

e poruseni tajemstvi listin a jinych dokument uchovavanych v soukromi (§ 183 TZ),
napfi. zvetejnéni fotografii z telefonu obéti;

e pomluva (§ 184 TZ) — napt. vytvoreni webovych stranek zesmésiujicich obét’.

(5) Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm piipad Sikanovani a neptijme v tomto ohledu
zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neozndmeni, pfipadné nepiekazeni
trestného ¢inu (§ 367 TZ). V tvahu ptichéazeji i dalsi trestné ¢iny jako napt. nadrzovani (§ 366
TZ) ¢i schvalovani trestného ¢inu (§365 TZ), v krajnim ptipad¢€ i podnécovani (§ 364 TZ).



C) STRUKTURA SKOLNiHO PROGRAMU PROTI SIKANOVANI

Skolni program proti §ikanovani ma 13 komponent (hlavnich souéasti):

1.  zmapovani situace — analyza a evaluace (pfed a po zavedeni programu a také
V jeho pribehu);

2.  motivovani pedagogl pro zménu,

3. spole¢né vzdelavani a supervize vSech pedagogi;

4.  uzsirealizaéni tym (zastupce vedeni - nejlépe feditelka, zastupci tiidnich uéitelt
z 1. a 2. stupné, zastupce druziny, Skolni metodik prevence, vychovny poradce)

5. spolecny postup pii feseni Sikanovani;

primarni prevence v tiidnich hodinach;

primarni prevence ve vyuce;

primarni prevence ve Skolnich i mimoskolnich programech mimo vyucovani;
ochranny rezim (demokraticky vytvoteny smysluplny Skolni fad, G€¢inné dohledy
uciteli);

10. spoluprace s rodici;

11. skolni poradenské sluzby;

6
7.
8
9

12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi;
13. vztahy se skolami v okoli

D) RESENI

Pro Skolu jsou ur¢eny nasledujici dva scénate. Prvni je urcen pro feSeni pocatecni obycejné
Sikany. Diivodem je fakt, ze téchto obycejnych pocatecnich Sikan je nejvice a tvoii obrovské
podhoubi pro rozbujeni pokrocilych a neobvyklych Sikan. Druhy scénaf je urceny k feSeni
vybuchu skupinového nasili, tzv. Skolniho lynCovéni. V tomto ptipad¢ nelze cekat na
odbornika-specialistu, protoZe je ob&t ohroZena bezprostiedné na zdravi a pozdé&ji je vétSinou
nemozné piipad vysetfit. Skola proto nejprve zakrodi sama, vyiesi akutni problém a pozdéji jej
fesi za pomoci odbornika.

(1) Scénai pro obyéejnou pocatecni Sikanu (Kolaf, 2011)

1. odhad zavazZnosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany
¢ Ukol naplitujeme piedeviim prostiednictvim rozhovoru s informatory a obét'mi.
e Nesmi dochazet k pfimé konfrontaci pachatele a obéti.
2. rozhovor s informatory a obét’'mi
e Po rozhovoru s informatorem nasleduje rozhovor s obétmi (ne s podezielymi
pachateli).
e Pii rozhovoru s obéti je dilezité, aby o tom neveédéli ostatni zaci (je dilezité
ochranit ji pfed moznou pomstou agresortt).
3. nalezeni vhodnych svédki
e Vytipovat Cleny skupiny, kteti budou pravdivé vypovidat (vybrat zaky, kteti
S obéti sympatizuji, kamaradi se s ni, nebo ji alespoil neodmitaji, Zdky nezavislé
na agresorech, ktefi nepfijimaji normy Sikanovani).



4. individualni rozhovory se svédky (nepripustné je spolecné vySetiovani
agresoru a svédku, hrubou chybou je konfrontace obéti s agresory)
e Rozhovory zorganizovat tak, aby o nich druzi neveédéli.
e Vyskytnou-li se té¢Zkosti, 1ze uskute¢nit dopliiujici a zpiesniujici rozhovory nebo
konfrontaci dvou svédk.
e Vaznou chybou je spolecné vysetiovani svédkil a agresort.
e Zasadni chybou je konfrontace obé&ti a agresora.
5. ochrana obéti
6. predbéZna diagnéza a volba ze dvou typii rozhovoru:
a. rozhovor s obét'mi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmiteni)
b. rozhovor s agresory (sméfovani k metodé vnéjsiho natlaku)
e Je to posledni krok ve vySetfovani.
e (Cilem je agresory okamzit¢ zastavit a ochranit obéti, ale i je samé pted nasledky
jejich ¢int.
7. realizace vhodné metody:
a. metoda usmifeni
b. metoda vné&jsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise
s agresorem a jeho rodici)
e V ramci spolecného setkani pedagogl a Zaka-agresora i jeho rodicti se rozhoduje
o vychovnych opatienich.
8. rozhovor s rodi¢i obéti
e Rodice je tfeba informovat o zjisténich a zdvérech Skoly a domluvit se na dalSich
opattenich.
9. tFidnicka hodina
a. efekt metody usmiteni
b. oznameni potrestani agresord
10. tridni schiizka
11. prace s celou tiidou.

Postup vysetiujici osoby, ma-li podezi‘eni na Sikanu

e Konfrontovat sva pozorovani s dalSimi kolegy.
e Co nejdiive ozndmit své podezieni vedeni skoly, vychovnému poradci,
metodikovi prevence — konzultovat dalsi postup.
e Mezi Ctyfma oCima vyslechnout vice nezaujatych svédku, poptipadé
konfrontovat svédky mezi sebou.
e Dulezité ziskat odpoveédi na nasledujici otazky:
» Kdo je obéti, popiipade kolik je obéti?
» Kdo je agresorem, kolik agresorti je? Kdo z nich je iniciatorem,
aktivnim ucastnikem a kdo je obéti 1 agresorem?
» Co, kdy, kde a jak d¢lali agresofi obétem?
K jak zavaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?
» Jak dlouho sikana trva?

A\



e Spojit se s rodici ptipadné obéti, konzultovat vyskyt nepiimych projevu Sikany.
Poprosit je 0 pomoc.

e Vyslechnout obét’ — citlive, diskrétn€, zarucit bezpeci a duvérnost informaci.

e Zajistit ochranu obéti Sikany.

e Teprve nyni vyslechnout agresory, pfipadné¢ konfrontovat agresory mezi sebou.
(Nikdy nekonfrontovat obéti a agresory. Vytipovat nejslabsi ¢lanek, dovést je
K pfiznani ¢i vzajemnému obvinovani.)

e Pozéadat vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni $koly, vychovny
poradce, metodik prevence, tfidni ucitel, poptipad¢ psycholog). Ta na zaklad¢
shromazdénych informaci posoudi, zda se jedna o Sikanu a jaky je stupen jeji
zavaznosti. Vychovnd komise se usnese na dal§im postupu viici obétem i
agresortim i tfid¢ jako celku. Vychovna komise navrhne vychovné opatieni.

e Individualné pozvat rodice agresorti. Seznamit je se situaci, sd€lit navrhovana
opatieni. Pokud odmitaji, zvazit oznameni Policii CR.

e Individuadlné pozvat rodice obéti Sikany. Seznamit je situaci, domluvit se na
opatfenich (terapie, osobnostni vycvik,...)

e Rozebrat situaci ve tfid¢ (vynechat citlivé detaily), vysvétlit nebezpecné
disledky Sikany, oznémit potrestani vinikti. Tfidu i nadale pozorné sledovat.

(2) Zakladni krizovy scénar pro vybuch pokrocilé Sikany — Poplachovy plan pro tzv.
Skolni lynéovani (Kolaf, 2011)

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavazZnosti a formy Sikany;
2. Dbezprostfedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili.

B. Priprava podminek pro vySetiovani
3. zalarmovani pedagogli na poschodi a informovani vedeni Skoly (nenechéavat
zbytek tfidy bez dozoru);
4. zabranéni domluvé na kiivé skupinové vypovedi,
5. pokracujici pomoc obéti (ptivolani Iékate);
6. oznameni na policii, paraleln¢ — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodi¢im

C. VySetiovani
7. rozhovor s obéti a informatory;
8. nalezeni nejslabsich ¢lanki nespolupracujicich svédk;
9. individudlni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky;
10. rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
agresora (agresory) s obéti (ob&étmi).

D. Lécba
11. metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny.



E) NAPRAVNA OPATRENI

(1) Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresorti bézna, ale i mimofadna napravna
opatfeni:

e vychovnd opatfeni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, diitka feditele Skoly — blize
Sankéni fad skoly)

e snizeni znamky z chovani (blize Sank¢ni fad skoly);

e pievedeni do jiné tiidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individudlné posoudit
efektivitu tohoto opatteni, aby nedoslo k presunuti Sikany do nového prostfedi a podminek);

e doporuceni prestupu zaka pti opakovani nasili po rozhodnuti vychovné komise

o feditel Skoly doporu¢i rodi¢iim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddé€leni
stiediska vychovné péce, piipadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zdka v
diagnostickém ustavu,

e feditel Skoly poda navrh orgdnu socidlné-pravni ochrany ditcéte k zahajeni prace s rodinou,
ptipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatieni ¢i ustavni vychovy s naslednym
umisténim v diagnostickém tustavu;

e Skola umozni agresorovi individualni vychovny plan.

(2) Doporucuje se dale pracovat s agresorem (vedeni k nahledu na vlastni chovani, motivy
apod.) i s obéti Sikany. V ptipadé potieby doporucit zakonnému zastupci péci ditéte v PPP, SVP
nebo jinych odbornikd — klinickych psychologii, psychoterapeutii nebo psychiatrti, pfipadné
pievedeni do jiné tiidy.

(3) Pro napravu situace ve skuping je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné
vypofadat se 1 s traumaty téch, ktefi pfihliZeli, ale nezasahli (ml¢ici vétsina ¢i menSina) apod.



F).SPOLUPRACE SE SPECIALIZOVANYMI INSTITUCEMI

(1) Pti pfedchdzeni ptfipadim Sikany a pfi jejich feSeni je dilezita spoluprace vedeni Skoly
Skolniho metodika prevence, vychovného poradce nebo zastupce skoly s dal§imi institucemi a
organy zejména:

e v resortu Skolstvi — SPPP, SVP, specidln¢ pedagogickymi centry (v piipadé
integrovanych déti na béznych skoléach);

. v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékafi, détskymi psychology,
psychiatry a zatizenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, véetné
individudlni a rodinné terapie;

o v resortu socidlni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni
prevence (moznost vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dalSimi zainteresovanymi stranami,
s rodinou), piipadné s NNO specializujicimi se na prevenci a feSeni Sikany.

(2) Dle vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych
poradenskych zafizenich, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb. je pfi poskytovani poradenskych
sluzeb (tj. také pfi interven¢nich programech) nutné zaky, vcetné jejich zdkonnych zastupct,
predem informovat o charakteru poradenské sluzby. Vyuziva se tzv. informovany souhlas (viz
§ 1 odst. 3 vyhlasky €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluZzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zatizenich, ve znéni vyhlasky €. 116/2011 Sb.)

e Vystupem prace externi odborné instituce by méla byt pisemna zprava s adekvatnimi
informacemi (§ 1 odst. 5 vyhlaSky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb.). Aby byly
pro Skolu informace relevantni, doporucuje se pied zapocetim poradenskych sluzeb dohodnout
obsah a rozsah prace.

v

skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), feditel Skoly nebo Skolského zatizeni oznami
tuto skute¢nost Policii CR.

(4) Reditel $koly oznami organu socialné-pravni ochrany ditéte skutecnosti, které ohrozuji
bezpeci a zdravi zdka. Pokud zék spéacha trestny ¢in (provinéni), popi. opakované pacha
prestupky, feditel Skoly zahaji spoluprdci s orgdny socidlné-pravni ochrany ditéte bez
zbyte¢ného odkladu (viz § 6, 7 a 10 zékona ¢. 359/1999 Sb., o socidln€ pravni ochran¢ déti, ve
znéni pozdéjSich predpist).



G) PREVENCE

Struény prehled dosud realizovanych preventivnich aktivit

ro¢nikové dny (program tiid pro rodice a veiejnost)

blokové vyucovani

Skolni tad a sankéni fad — aktualizovany dle potieb Skoly

tiidnické hodiny

vyuka zaméfend na téma prevence v predmétech Ov, VkZ, Ch, Z, P, VV, VI, Prvouka,
tvofiva dramatika

velky vybér volnocasovych aktivit — zajmové krouzky

spoluprace s rodici a vetejnosti, s obCanskymi sdruzenimi, se sportovnimi kluby

informace na nasténkach, panelech na chodbéch skoly

schiizky Zakovské rady s vedenim $koly, schranka divéry

pravidelna spoluprace s poradenskymi pracovisti

konzulta¢ni hodiny vychovného poradce a metodika prevence

pfiméfend represe pii vyskytu nezaddouciho chovani

dotaznik mezi zaky — aktualné dle potieb skoly

dotaznik pro rodi¢e a zaky (hodnoceni skoly, dle potieb skoly)

spoluprace s Centrem prevence DOK- 1. — 9. ro¢nik, PT, preventivni aktivity

spoluprace s Détskym domovem se Skolou — besedy s klienty

sportovni kurzy — lyzatsky kurz pro zaky, vodacky kurz

outdoorovy/seznamovaci kurz pro 6. rocniky

tiidni akce — vylety, exkurze, ...

besedy na aktualni témata

ucast zakl na prezentaci Skoly — pt. den otevienych dvefi, akce pro budouci prviiacky

Skolni sportovni klub — volejbal

mésicni hodnoceni — vSichni pedagogové Skoly (vetné asistenttl, Skolni druziny)

Nabidka mimoskolnich krouzki a volnoc¢asovych aktivit

zajmové krouzky, nepovinné predméty

Skolni druzina a informacni centrum

sportovni kurzy (zimni, letni sportovni kurz, lanové centrum)
sportovni turnaje, soutéze

vytvarné soutéze - Velikonoce, Vanoce

navstéva divadelnich a dalSich kulturnich pfedstaveni

besedy s MP, pracovniky Méstské policie, ...

porady s preventivni tématikou

tiidni akce (napf. vylety, exkurze, spolecné akce)



Zaclenéni prevence Sikany do planu skoly

e zacClenéni témat prevence do tematickych plana

e organizace volitelnych a nepovinnych predmétli, zdjmovych Gtvara

e organizace Skolni druziny a informac¢niho centra

e celoskolni akce — sportovni, kulturni, spoleCenské

e spoluprace s PPP Jihlava a s PPP Pelhiimov pii praci s problémovymi jedinci i potencialné
problematickymi kolektivy

e uvadéni zacinajicich ucitelti do praxe (vedeni skoly, pfedmétovy tym)

e spoluprace s rodici (viz Ptiloha 1)

Vzdélavani pedagogt

e metodickd pomoc a vzdélavani tidnich uciteli metodikem prevence v oblasti prace se
Skolni tfidou jako malou socialni skupinou

e skupinova dynamika, zadavani a zpracovani sociometrickych dotaznikt

e piiprava projekti s naméty prevence

e dostupnost odborné literatury a odbornych ¢asopist

Skolni ¥ad, Sankéni Fad $koly
e  Skolni fad ma dle piislugnych piedpisii (zdkon &. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zdkladnim,
sttednim, vys$$im odborném a jiném vzdélavani), ve znéni pozdéjsich predpist, své zakonné

nalezitosti a je rozdélen do danych kapitol. Text, tykajici se oblasti prevence, bezpecného
prostiedi, rizikového chovani atd. se objevuje prakticky ve vSech kapitolach.

Datum zpracovani: 1. zati 2025
Skolni metodik prevence: Mgr. Veronika Burianova

Reditelka §koly: Mgr. Andrea Medunova



PRILOHA 1: Informace pro rodi¢e o programu $koly proti Sikané

VazZeni rodice,

ZS Jihlava, Demlova 32 je pfiznivé hodnocena jak rodi¢ovskou vefejnosti, tak i Ceskou
Skolni inspekci. Velmi si toho vazime a jsme radi, Ze Vase dité navstévuje pravé nasi skolu.
Nicméné i ta nejlepsi Skola neni zcela imunni proti vyskytu Sikanovani. Proto chceme byt
pfipraveni zachytit ptipadné ublizovani silnéjSich slabsim hned v pocatku a ucinné takové
bezpravi zastavit. S timto zamérem jsme vytvofili program proti Sikanovani. Jeho dulezitou
soucasti je spoluprdce nas pedagogl s Vami - rodici. Prosime Vas proto o pomoc. Kdybyste
méli podezreni ¢i dokonce jistotu, Ze je Vasemu ditéti ublizovano, bezprostfedné se na nas
obratte (na tridniho ucitele, skolniho metodika prevence, vychovnou poradkyni ¢i reditelku
Skoly). Lze nas kontaktovat také formou e-mailu. Veskeré kontakty jsou Vam k dispozici na
webovych strankdch skoly. Vasi informaci budeme brat velmi vazné a situaci budeme odborné

v v v

a bezpecné resit.

Dékujeme za Vasi podporu.

S pratelskym pozdravem Mgr. Andrea Medunova

reditelka Skoly



PRILOHA 2: Literatura, webové stranky, kontakty

Metodické pokyny a doporuceni

. Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k feseni Sikanovani ve
$kolach a 8kolskych zafizenich (C. j. MSMT — 22294/2013 — 1)
. Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, Zakl a student(

ve $kolach a kolskych zafFizenich (C. j. MSMT — 21291/2010 — 28)
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zafizenich. Praha: MSMT CR.
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Webové stranky s tématikou skolni Sikany a kybersikany

° Spolecenstvi proti Sikané, www.sikana.org

. E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz

v eV

Kontakty

° Sdruzeni Linka bezpedci (116 111), www.linkabezpeci.cz

. Poradna webu Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz
. Internet poradna, www.internetporadna.cz
° Kontaktni centrum, které pfijima hlaseni, tykajici se nezakonného a nevhodného

obsahu internetu, www.Horka-linka.cz

° Poradna E-Bezpeci - poradenska linka zamérena na prevenci rizikového chovani na
Internetu, www.napisnam.cz
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